
 

 
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ООО «Достигация» 

1.​ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1.​ Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») 
разработана в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» (далее — «Закон о персональных данных») и 
определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению 
безопасности персональных данных, предпринимаемые Обществом с ограниченной 
ответственностью «Достигация» (далее — «Компания», «Оператор»). 
1.2.​ Компания ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной 
жизни, личную и семейную тайну. 
1.3.​ Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Компания 
может получить о пользователях веб-сайта https://dostigaciya.ru (далее — «Сайт»), 
клиентах Компании и иных субъектах персональных данных в процессе оказания 
юридических услуг, ведения судебных процессов, корпоративного обслуживания и 
иной деятельности Оператора. 
1.4.​ Полное наименование Оператора: Общество с ограниченной ответственностью 
«Достигация». ИНН: 7842135516. ОГРН: 1177847182600. Юридический адрес: 191186, 
город Санкт-Петербург, Невский проспект, дом 22-24 литер а, помещение 24 офис №3. 
Адрес электронной почты для связи по вопросам обработки персональных 
данных: dostigaciya@gmail.com. 
1.5.​ Любое заинтересованное лицо может ознакомиться с настоящей Политикой на 
Сайте, а также получить её копию, обратившись к Оператору указанными в настоящей 
Политике способами. 
 
2.​ ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 
2.1.​ Для целей настоящей Политики используются следующие основные понятия, 
определения которых соответствуют Закону о персональных данных. 
2.2.​ Персональные данные означают любую информацию, относящуюся прямо или 
косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). 
2.3.​ Субъект персональных данных означает физическое лицо, к которому 
относятся персональные данные. 
2.4.​ Оператор персональных данных означает государственный орган, 
муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или 
совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку 
персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 
состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 
2.5.​ Обработка персональных данных означает любое действие (операцию) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
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2.6.​ Конфиденциальность персональных данных означает обязательное для 
соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным 
лицом требование не допускать их распространения без согласия субъекта 
персональных данных или наличия иного законного основания. 
2.7.​ Файлы cookie представляют собой небольшие текстовые файлы, размещаемые 
веб-сайтом на устройстве пользователя для улучшения функциональности сайта и 
анализа его использования. 
 
3.​ ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
3.1.​ Компания осуществляет обработку персональных данных на основе принципа 
законности и справедливости. Обработка персональных данных ограничивается 
достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается 
обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных 
данных. 
3.2.​ Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 
обработки. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных 
соответствуют заявленным целям обработки. Не допускается избыточность 
обрабатываемых персональных данных по отношению к заявленным целям их 
обработки. 
3.3.​ При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных 
данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к 
целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и 
(или) обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных 
данных. 
3.4.​ Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 
обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 
установлен федеральным законом, договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 
данных. 
 
4.​ ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 
4.1.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для предоставления 
юридических услуг и консультаций клиентам. В рамках данной цели обрабатываются 
фамилия, имя, отчество, контактные данные, паспортные данные, сведения о правовой 
проблеме субъектов персональных данных, являющихся клиентами физическими 
лицами. Правовым основанием такой обработки является согласие субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных, предусмотренное 
пунктом 1 части 1 статьи 6 Закона о персональных данных, а также необходимость 
обработки для исполнения договора, стороной которого является субъект 
персональных данных, предусмотренная пунктом 5 части 1 статьи 6 указанного 
Закона. 
4.2.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для ведения 
судебных процессов и представительства интересов клиентов в судах и иных 
государственных органах. В рамках данной цели обрабатываются фамилия, имя, 
отчество, паспортные данные, сведения о споре, процессуальные документы по делу. 
Правовым основанием такой обработки является необходимость обработки для 
исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных, 



 

предусмотренная пунктом 5 части 1 статьи 6 Закона о персональных данных, а также 
необходимость обработки для осуществления правосудия, предусмотренная пунктом 4 
части 1 статьи 6 указанного Закона. 
4.3.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для корпоративного 
обслуживания организаций, включая правовое сопровождение деятельности 
юридических лиц. В рамках данной цели обрабатываются сведения о представителях 
клиента, их контактные данные, документы организации, содержащие персональные 
данные. Правовым основанием такой обработки является согласие субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных, а также необходимость 
обработки для исполнения договора. 
4.4.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для обеспечения 
обратной связи через Сайт и предоставления консультаций потенциальным клиентам. 
В рамках данной цели обрабатываются фамилия, имя, отчество, номер телефона, 
адрес электронной почты, описание правового вопроса. Правовым основанием такой 
обработки является согласие субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 
4.5.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для направления 
информационных рассылок о деятельности Компании, изменениях в законодательстве 
и иной информации, которая может представлять интерес для субъектов персональных 
данных. В рамках данной цели обрабатываются фамилия, имя, отчество и адрес 
электронной почты. Правовым основанием такой обработки является согласие 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 
4.6.​ Компания осуществляет обработку персональных данных для проведения 
аналитики использования Сайта и улучшения его функциональности. В рамках данной 
цели обрабатываются файлы cookie, IP-адрес, данные о браузере и операционной 
системе пользователя. Правовым основанием такой обработки является согласие 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 
4.7.​ Компания не осуществляет обработку специальных категорий персональных 
данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 
религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, а 
также биометрических персональных данных без получения письменного согласия 
субъекта персональных данных. 
 
5.​ СОСТАВ И СПОСОБЫ ПОЛУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
5.1.​ В отношении клиентов, являющихся физическими лицами, Компания может 
обрабатывать общие персональные данные, включающие фамилию, имя, отчество, 
дату рождения, место рождения, а также контактные данные, включающие номера 
телефонов, адрес электронной почты, почтовый адрес. Кроме того, обрабатываются 
документы, удостоверяющие личность, включая паспортные данные, ИНН, СНИЛС. В 
зависимости от характера оказываемых юридических услуг могут обрабатываться 
специфические данные, включающие сведения о правовых проблемах клиента, 
документы по судебным делам, финансовую информацию при необходимости её 
предоставления для решения правовых вопросов. 
5.2.​ В отношении представителей юридических лиц Компания обрабатывает 
фамилию, имя, отчество, должность, контактные данные указанных лиц, документы, 
подтверждающие их полномочия на представление интересов юридического лица, а 
также сведения о представляемой организации в объёме, необходимом для оказания 
юридических услуг. 



 

5.3.​ В отношении пользователей Сайта Компания обрабатывает контактные данные, 
указываемые в формах обратной связи, технические данные, включающие IP-адрес, 
тип и версию браузера, время посещения сайта, а также файлы cookie, размещаемые 
на устройстве пользователя. 
5.4.​ Персональные данные получаются Компанией при личном обращении 
субъектов персональных данных в офис Компании, при заполнении форм на Сайте, в 
ходе телефонных консультаций, при направлении документов по электронной почте, 
при заключении договоров на оказание юридических услуг, а также от третьих лиц 
при наличии согласия субъекта персональных данных или иного законного основания, 
предусмотренного федеральным законом. 
 
6.​ ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
6.1.​ Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и 
требований, установленных Законом о персональных данных и иными нормативными 
правовыми актами Российской Федерации в области защиты персональных данных. 
6.2.​ Компания осуществляет смешанную обработку персональных данных. 
6.3.​ Персональные данные хранятся в электронном виде в защищенной 
информационной системе персональных данных, а также на бумажных носителях в 
помещениях с ограниченным доступом. Доступ к персональным данным имеют 
только уполномоченные сотрудники Компании, непосредственно связанные с 
обработкой соответствующих персональных данных для выполнения трудовых 
функций. 
6.4.​ Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для 
которых осуществляется обработка персональных данных, сроками исковой давности 
по соответствующим правоотношениям, требованиями архивного законодательства 
или до отзыва согласия субъектом персональных данных, если иное не предусмотрено 
федеральным законом. 
6.5.​ Компания прекращает обработку персональных данных и уничтожает 
персональные данные в случае достижения целей обработки, истечения срока 
действия согласия субъекта персональных данных или отзыва такого согласия, а также 
в случае выявления неправомерной обработки или по требованию уполномоченного 
органа по защите прав субъектов персональных данных. 
 
7.​ ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
7.1.​ Субъекты персональных данных имеют право получать информацию, 
касающуюся обработки их персональных данных, за исключением случаев, 
предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту 
персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны 
содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных 
данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия 
таких персональных данных. 
7.2.​ Субъекты персональных данных имеют право требовать от Оператора 
уточнения их персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если 
персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 
принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 
7.3.​ Субъекты персональных данных имеют право отозвать согласие на обработку 
персональных данных, направив Компании соответствующее письменное 



 

уведомление не менее чем за тридцать дней до предполагаемой даты отзыва такого 
согласия. 
7.4.​ Субъекты персональных данных имеют право обжаловать действия или 
бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов 
персональных данных или в судебном порядке. 
7.5.​ Субъекты персональных данных имеют право на защиту своих прав и законных 
интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального 
вреда в судебном порядке. 
7.6.​ Для реализации указанных прав субъекты персональных данных могут 
обращаться к Компании по электронной почте dostigaciya@gmail.com или лично по 
адресу: 191186, город Санкт-Петербург, Невский проспект, дом 22-24 литер а, 
помещение 24 офис №3. 
 
8.​ ОБЯЗАННОСТИ КОМПАНИИ 
8.1.​ Компания обязана обеспечивать безопасность персональных данных при их 
обработке с использованием правовых, организационных и технических мер, 
необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, 
установленных Законом о персональных данных. 
8.2.​ Компания обязана предоставлять субъекту персональных данных по его 
просьбе информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в порядке, 
установленном Законом о персональных данных. 
8.3.​ Компания обязана незамедлительно устранять выявленные нарушения 
законодательства Российской Федерации, допущенные при обработке персональных 
данных. 
8.4.​ Компания обязана отвечать на обращения и запросы субъектов персональных 
данных и их законных представителей в соответствии с требованиями Закона о 
персональных данных в течение тридцати дней с даты получения таких обращений. 
8.5.​ Компания обязана сообщать в уполномоченный орган по защите прав 
субъектов персональных данных по запросу этого органа необходимую информацию в 
течение десяти дней с даты получения такого запроса. 
 
9.​ МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 
9.1.​ Компания применяет правовые, организационные и технические меры по 
обеспечению безопасности персональных данных в целях защиты от неправомерного 
или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных. 
9.2.​ К правовым мерам относится назначение ответственного за организацию 
обработки персональных данных в Компании, разработка локальных нормативных 
актов по вопросам обработки и защиты персональных данных, заключение договоров 
с третьими лицами, осуществляющими обработку персональных данных по 
поручению Компании. 
9.3.​ К организационным мерам относится ограничение состава лиц, имеющих 
доступ к персональным данным, ознакомление указанных лиц с положениями 
законодательства о персональных данных, ведение учёта носителей персональных 
данных, организация учёта, хранения и обращения носителей персональных данных, 
определение угроз безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных. 
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9.4.​ К техническим мерам относится применение прошедших в установленном 
порядке процедуру оценки соответствия средств защиты информации, использование 
антивирусных средств, средств восстановления системы защиты персональных 
данных, контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 
персональных данных и уровня защищённости информационных систем 
персональных данных. 
10.​ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 
10.1.​ Компания вправе передавать персональные данных третьим лицам в случаях, 
установленных федеральными законами, или с согласия субъекта персональных 
данных. Передача персональных данных для исполнения договора, стороной которого 
является субъект персональных данных, осуществляется без получения согласия 
указанного субъекта. 
10.2.​ При передаче персональных данных Компания обязана соблюдать следующие 
требования: не передавать персональные данные третьим лицам, которые не 
обеспечивают адекватной защиты прав субъектов персональных данных; заключать с 
третьими лицами соглашения, обязывающие указанных лиц соблюдать 
конфиденциальность и обеспечивать надлежащую защиту персональных данных. 
10.3.​ Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 
государств, не обеспечивающих адекватную защиту прав субъектов персональных 
данных, осуществляется в случаях, предусмотренных Законом о персональных 
данных, с соблюдением требований указанного Закона. 
10.4.​ Компания вправе поручать обработку персональных данных другому лицу с 
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 
законом, на основании заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее 
обработку персональных данных по поручению Компании, обязано соблюдать 
принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Законом о 
персональных данных. 
 
11.​ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ COOKIE И ВЕБ-АНАЛИТИКИ 
11.1.​ На Сайте используются файлы cookie и сервисы веб-аналитики для 
обеспечения корректной работы сайта, анализа посещаемости и поведения 
пользователей, улучшения качества и удобства использования сайта. Используемые 
сервисы аналитики включают Яндекс.Метрику и при необходимости Google Analytics. 
11.2.​ Файлы cookie представляют собой небольшие файлы, сохраняемые на 
устройстве пользователя веб-браузером по запросу веб-сайта и содержащие 
определённую информацию о пользователе. Информация, получаемая с помощью 
файлов cookie, используется исключительно для улучшения работы Сайта и 
повышения удобства его использования. 
11.3.​ Пользователь может самостоятельно управлять файлами cookie, используя 
настройки веб-браузера. Отключение файлов cookie может повлиять на 
функциональность Сайта и удобство его использования. Продолжение использования 
Сайта означает согласие пользователя с применением файлов cookie в соответствии с 
настоящей Политикой. 
 
12.​ СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
12.1.​ Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, 
необходимости обработки для исполнения договора, стороной которого является 



 

субъект персональных данных, а также иных законных оснований, предусмотренных 
Законом о персональных данных. 
12.2.​ Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных может быть отозвано субъектом персональных данных в любое время. Отзыв 
согласия осуществляется путём направления субъектом персональных данных 
письменного заявления Компании способами, указанными в настоящей Политике. 
12.3.​ В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 
персональных данных Компания вправе продолжить обработку персональных данных 
без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в 
Законе о персональных данных. 
 
13.​ РАССМОТРЕНИЕ ОБРАЩЕНИЙ 
13.1.​ Обращения субъектов персональных данных, поступившие Компании, 
подлежат рассмотрению в течение тридцати дней с даты их регистрации, если более 
короткий срок не установлен федеральным законом, регулирующим отношения, 
связанные с обработкой персональных данных. 
13.2.​ Ответ на обращение субъекта персональных данных направляется по адресу 
электронной почты, с которого поступило обращение, либо иным способом в 
соответствии с требованиями субъекта персональных данных при условии 
подтверждения его личности или полномочий законного представителя. 
13.3.​ В случае если в результате рассмотрения обращения субъекта персональных 
данных Компанией будет принято решение о необходимости исправления, 
блокирования или уничтожения персональных данных, Компания осуществляет 
указанные действия в течение семи рабочих дней с даты принятия такого решения и 
уведомляет об этом субъекта персональных данных. 
 
14.​ ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
14.1.​ Настоящая Политика вступает в силу с момента её утверждения и размещения 
на Сайте и действует до замены её новой редакцией. Компания оставляет за собой 
право внести изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке без 
предварительного согласования с субъектами персональных данных. При внесении 
изменений в Политику Компания уведомляет об этом субъектов персональных данных 
путём размещения новой редакции Политики на Сайте не менее чем за десять 
календарных дней до вступления изменений в силу. 
14.2.​ Новая редакция Политики вступает в силу с момента её размещения на Сайте, 
если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. Действующая редакция 
Политики всегда находится в подвале Сайта. 
14.3.​ В случае если отдельные положения настоящей Политики будут признаны 
недействующими или утратившими силу в связи с изменениями действующего 
законодательства Российской Федерации, это не влечёт недействительности 
остальных положений настоящей Политики. 
14.4.​ Все вопросы, не урегулированные настоящей Политикой, разрешаются в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в области 
персональных данных и защиты информации. 
 


